VEREINBARUNG UBER DIE GEMEINSAME VERARBEITUNG
PERSONENBEZOGENER DATEN IM RAHMEN DER
PLATTFORM "OSTERREICH RADELT"

gemaB Art 26 Datenschutz-Grundverordnung ("DSGVO")

zwischen

der Republik Osterreich, vertreten durch das Bundesministerium fiir Klimaschutz,
Umwelt, Energie, Mobilitdt, Innovation und Technologie (BMK),
dieses vertreten durch den Leiter der Sektion II
RadetzkystraBe 3, 1030 Wien

("BMK")

und den Bundeslandern

Land Burgenland
Amt der Burgenlandischen
Landesregierung
Abteilung 2 - Landesplanung,
Gemeinden und Wirtschaft
Referat Gesamtverkehrskoordination
Europaplatz 1, 7000 Eisenstadt

Land Niederosterreich
p. A. Amt der Niederdsterreichischen
Landesregierung, Abteilung
Raumordnung und
Gesamtverkehrsangelegenheiten
Landhausplatz 1, 3109 St. Pélten

Land Salzburg
Referat 6/12 — Offentlicher Verkehr und
Verkehrsplanung
Michael-Pacher-StraBe 36, 5020
Salzburg

Land Tirol
vertreten durch die Tiroler
Landesregierung, diese vertreten durch,
Amt der Tiroler Landesregierung,
Abt. Justiziariat
Wilhelm-Greil-StraBe 17, 6020 Innsbruck

Land Karnten
Abteilung 9 StraBen und Briicken -
Abteilungsmanagement
Flatschacher StraBBe 70, 9020
Klagenfurt am Wodrthersee

Land Oberdsterreich
Direktion StraBenbau und Verkehr
Abteilung Gesamtverkehrsplanung

und o&ffentlicher Verkehr

Bahnhofplatz 1, 4021 Linz

Land Steiermark
vertreten durch das Amt der
Steiermaérkischen Landesregierung
Abteilung 16 - Verkehr und
Landeshochbau
Stempfergasse 7, 8010 Graz

Land Vorarlberg
Abteilung StraBenbau
Widnau 12, 6800 Feldkirch

Fir die Stadt Wien:
Mobilitdtsagentur Wien GmbH
GroBe Sperlgasse 4, 1020 Wien

(gemeinsam "Bundesldnder")

(alle Parteien gemeinsam "Parteien" oder einzeln auch die "Partei")




Gegenstand, Art, Zweck und Dauer der Verarbeitung

1.1. BMK und die Bundesléander beteiligen sich gemeinsam am bundesweiten
Vorhaben ,Osterreich radelt" und kooperieren als Partner bei dessen Umsetzung.
Das Vorhaben, das zu mehr Radfahren motivieren soll und der
Gesundheitsforderung sowie durch die Steigerung des Anteils des Radverkehrs
der Erreichung von Klimazielen dient, wird iber die Plattform , Osterreich radelt"
(Webseite www.radelt.at und App) abgewickelt.

1.2. Das Vorhaben ,Osterreich radelt" richtet sich an natiirliche Personen
(Radfahrer:innen bzw. Webseitenbesucher:innen) und an Gemeinden,
Bildungseinrichtungen, Betriebe, Vereine und Interessensgruppen, welche ihre
Gemeindeblrger:innen, Mitarbeiter:innen, Schiiler:innen und Studierenden bzw.
Mitglieder zur Teilnahme motivieren.

1.3. Beim Betrieb der Plattform "Osterreich radelt" werden sowohl personenbezogene
Daten der radfahrenden Teilnehmer:innen als auch von Mitarbeiter:innen und
anderen zustandigen Personen (zB Organe) der Parteien und der teilnehmenden
Gemeinden, Bildungseinrichtungen, Betriebe, Vereine und Interessensgruppen
(gesamt "Nutzer:innen") verarbeitet. Von Webseitenbesucher:innen werden
personenbezogene Daten zur Fehlerbehebung, Optimierung oder Analyse der
Webseite, verarbeitet. Die konkreten Datenkategorien der verarbeiteten Daten
werden in Anhang 1 aufgelistet.

1.4. Fur die Verarbeitung der genannten Daten bestehen unterschiedliche
Rechtsgrundlagen, wie insbesondere Vertragserflillung, berechtigte Interessen
und vereinzelt auch die Einwilligung. Diese sind gemeinsam mit den zugehdrigen
Zwecken detailliert in der ,Osterreich radelt*-Datenschutzerkldrung angefiihrt
und finden sich in Anhang 3.

1.5. Die Mitarbeiter der Parteien diirfen nur auf diejenigen Datenkategorien zugreifen
und diese verarbeiten, die fir die rechtmaBigen Zwecke gemal diesem Pkt 1
erforderlich sind (strenges Need-to-know-Prinzip). Dies wird auch durch
technische und organisatorische MaBnahmen (Berechtigungskonzept)
sichergestellt.

1.6. Die Parteien sind gemeinsame Verantwortliche betreffend der im Rahmen der
Plattform "Osterreich radelt" verarbeiteten Daten. Die einzelnen Parteien sind fiir
Datenverarbeitungen, die Uber die in Pkt 1 dargestellten sowie in Anhang 3
detailliert angegebenen Zwecke hinausgehen, die einzigen Verantwortlichen und
derartige Verarbeitungen unterliegen nicht dieser Vereinbarung.

1.7. Die Verarbeitung erfolgt fiir die Dauer des Betriebes der Plattform "Osterreich
radelt".

Erfiillung der datenschutzrechtlichen Verpflichtungen

2.1. In Anhang 2 legen die Parteien im Sinne des Art 26 Abs 1 DSGVO fest, wer von
ihnen welche Verpflichtung nach der DSGVO zu erflillen hat, sofern und soweit
die jeweiligen Aufgaben der Parteien nicht ohnehin gesetzlich festgelegt sind.



2.2.  Fur den Fall, dass eine Verpflichtung nach der DSGVO in dieser Vereinbarung
mehreren Parteien zugewiesen ist, so ist jede Partei in ihrer eigenen Sphére und
in ihrem eigenen Einflussbereich flir deren Einhaltung verantwortlich.

2.3. Auch fiur den Fall, dass eine Verpflichtung nach der DSGVO in dieser
Vereinbarung nur einer Partei zugewiesen ist, so unterstlitzen -die jeweils
anderen Parteien den Verantwortlichen, dem diese Verpflichtung zugewiesen
wurde, in angemessenem Umfang und innerhalb angemessener Frist bei der
Einhaltung und Umsetzung der relevanten Pflichten. SchlieBlich sind jene
Personen, deren Daten verarbeitet werden ("Betroffene:r"), gemifB Art 26
Abs 3 DSGVO unabhé&ngig von dieser Vereinbarung berechtigt, ihre Rechte
gegenliber jeder Partei geltend zu machen.

2.4. Alle Parteien sind verpflichtet, den wesentlichen Inhalt dieser Vereinbarung den
Betroffenen zur Verfligung zu stellen (Art 26 Abs 2 DSGVO).

Sonstige Verpflichtungen der Parteien

3.1. Alle Parteien erkléren rechtsverbindlich, dass alle mit der Datenverarbeitung
beauftragten Personen vor Aufnahme der Tétigkeit zur Vertraulichkeit und zur
Einhaltung des Datengeheimnisses verpflichtet wurden oder diese einer
angemessenen  gesetzlichen Verschwiegenheitsverpflichtung unterliegen.
Insbesondere bleibt diese Verschwiegenheitsverpflichtung der mit der
Datenverarbeitung beauftragten Personen auch nach Beendigung ihrer Téatigkeit
und ihrem Ausscheiden bei den Parteien aufrecht.

3.2. Jede Partei wird die jeweils anderen Parteien unverziglich informieren, falls sie
der Ansicht ist, dass die Datenverarbeitung gegen Datenschutzbestimmungen
verstdBt oder eine Verletzung des Schutzes personenbezogener Daten im Sinne
des Art 33 DSGVO vorliegen kénnte.

3.3. Die Parteien verpflichten sich (Uberdies, etwaigen Anfragen oder Aufforderungen
der zustandigen Aufsichtsbehodrden oder anderer zusténdiger Behérden Folge zu
leisten und gegebenenfalls die Verarbeitungstatigkeiten entsprechend
anzupassen.

3.4. Jede Partei verpflichtet sich, den jeweils anderen Parteien jene Informationen zur
Verfligung zu stellen, die zur Kontrolle der Einhaltung der in dieser Vereinbarung
genannten Verpflichtungen notwendig sind.

Hinzuziehung von Auftragsverarbeitern

4.1, BMK und die Bundesldnder haben entschieden, die Osterreichische
Energieagentur — Austrian Energy Agency ("AEA"), Mariahilfer Strafle 136, 1150
Wien, ZVR 914305190 als Auftragsverarbeiterin mit dem technischen Betrieb der
Plattform zu beauftragen. Die Bundesldnder erteilen dem BMK flr die operative
Umsetzung dieser Beauftragung die umfassende Vollmacht in ihrem Namen mit
der AEA eine Auftragsverarbeitervereinbarung abzuschlieBen, nachdem diese mit
den Bundesléandern koordiniert wurde.




4.2,

4.3.

6.1.

6.2.

7.1,

7.2.

7.3.

7.4.

7.5.

8.1.

Die Auswah! und die Beauftragung von weiteren Auftragsverarbeitern nach
Art 28 DSGVO im Rahmen dieser Vereinbarung obliegt ausschlieBlich dem BMK
und/oder jedem Bundesland einzeln. Die jeweils anderen Parteien sind von der
Hinzuziehung schriftlich in Kenntnis zu setzen.

Hinzugezogene Auftragsverarbeiter des BMK und der Bundesldnder werden
gesondert in Anhang 4 aufgelistet.

Ort der Datenverarbeitung

Alle Datenverarbeitungen werden ausschlieBlich innerhalb der EU bzw des EWR
durchgefiihrt.

Haftung

Fiir Schadenersatzanspriiche, die aus der gemeinsamen Verarbeitung entstehen,
haftet jede Partei gegenliber den anderen Parteien im AusmaB ihres eigenen
Verschuldens.

Fur den Fall der Inanspruchnahme einer Partei aufgrund eines VerstoBes gegen
diese Vereinbarung oder die anwendbaren Datenschutzbestimmungen durch die
jeweils andere(n) Partei(en), wird (werden) die vertrags-/rechtsbriichige(n)
Partei(en) die anderen Parteien vollumfénglich schad- und klaglos halten.

Beitritt von weiteren Parteien

Die Parteien gewahren teilnehmenden Gemeinden, Bildungseinrichtungen,
Betrieben, Vereinen und Interessensgruppen die Moglichkeit, Zugang zu
erweiterten Plattformfunktionalitédten zu erhalten und sich somit aktiver im
Vorhaben ,Osterreich radelt" einzubringen und an der gemeinsamen
Verarbeitung von personenbezogenen Daten teilzunehmen.

Der Zugang zu erweiterten Plattformfunktionalitaten wird nur nach Annahme
entsprechender Zugangsbedingungen und vorbehaltlich des Beitritts zu dieser
Vereinbarung nach MaBgabe der Beitrittserkldrung in Anhang 5a gewahrt.

Die Parteien erteilen hiermit der AEA die Volimacht, Beitritts- oder
Kiindigungserklarungen nach MaBgabe des Anhang 5a bzw 5b in ihrem Namen
gegenzuzeichnen.

Der bzw die Beitretende wird mit dem Beitritt Partei dieser Vereinbarung und
erwirbt insbesondere die Rechte bzw treffen ihn bzw. sie die Pflichten eines
.Veranstalters® gemafB Anhang 2 dieser Vereinbarung.

Die Parteien und jeweilige Datenschutzbeauftragte werden gesondert in Anhang
6a und 6b aufgelistet.

Ausscheiden von Parteien

Ausscheiden des BMK oder einzelner Bundesldnder: Der Ausritt des BMK
oder einzelner Bundeslénder aus dem Vorhaben , Osterreich radelt® 18st auch das



8.2.

8.3.

8.4.

8.5.

9.1.

9.2.

Ausscheiden des BMK oder des jeweiligen Bundeslandes aus dieser Vereinbarung
aus, ohne dass es dazu einer eigenen Kindigung der Parteien bedarf.

Ausscheiden von weiteren Parteien: Jede Uber Beitrittserkldrung
beigetretene Partei kann durch Kindigung dieser Vereinbarung wieder
ausscheiden. Dafiir muss die Kiindigungserkl&rung gemas Anhang 5b ausgefillt
und seitens der AEA flir Dokumentationszwecke gegenzeichnet werden. Das
Ausscheiden wird mit Gegenzeichnung durch die AEA wirksam. Ein erneuter
Beitritt zu einem spateren Zeitpunkt ist moglich.

Nach dem Ausscheiden wird die betreffende Partei alle Daten und existierende
Kopien, die dieser Vereinbarung unterliegen 16schen, sofern die ausscheidende
Partei nicht zur weiteren Speicherung der Daten gesetzlich verpflichtet ist. Uber
eine infrage kommende gesetzliche Verpflichtung zur Speicherung sind die
anderen Parteien zu unterrichten.

Die Vereinbarung bleibt zwischen allen anderen Parteien aufrecht und wirksam.

Fur den Fall des Ausscheidens des BMK (ibernehmen alle anderen Parteien
gemeinsam dessen Verpflichtungen nach dieser Vereinbarung.

Dauer der Vereinbarung

Diese Vereinbarung ist befristet mit der Dauer des Betriebs der Plattform
"Osterreich radelt” (wie in Pkt 1 beschrieben). Sollte dieser Zweck wegfallen (zB
durch die ersatzlose Beendigung der Kooperation zwischen BMK und
Bundeslandern, der die Grundlage fiir die Plattform "Osterreich radelt" bildet),
so endet diese Vereinbarung automatisch.

Die Parteien erkldren sich hiermit einverstanden, dass das BMK und die
Bundesldnder gemeinsam dazu berechtigt sind, die Beendigung dieser
Vereinbarung aufgrund von Zweckentfall mit Wirkung flir alle Parteien
festzustellen, wenn die Voraussetzungen hierfiir gemaB Punkt 9.1. gegeben sind.
In diesem Fall sind die ehemaligen Parteien nunmehr eigensténdige
Verantwortliche iS DSGVO und als solche zur Einhaltung der
datenschutzrechtlichen Vorgaben, insbesondere zur Datenminimierung und
Ldschung, verpflichtet.

10. Sonstiges

10.1.

10.2.

Diese Vereinbarung unterliegt materiellem 0&sterreichischem Recht unter
Ausschluss der Verweisungsnormen. Als Gerichtsstand wird das sachlich und
ortlich zusténdige Gericht fir Wien vereinbart.

Anderungen und Erganzungen dieser Vereinbarung bediirfen der Schriftform;
dies gilt auch fiir ein Abgehen von diesem Formerfordernis. Die Unterzeichnung
durch vertretungsberechtigte Personen mittels einfacher elektronischer Signatur
wird akzeptiert, sofern die elektronisch Ubermittelte Unterschrift lesbar (dh den
unterzeichnenden Personen zuordenbar) und mit Firmenstempel versehen




10.3.

10.4.

10.5.

10.6.

wurde. Eine derartige elektronische Signatur erflllt flr die Parteien das
Schriftformerfordernis fur alle Erklarungen in dieser Vereinbarung.

Die Parteien sind verpflichtet, alle im Rahmen des Vertragsverhéltnisses
erlangten Kenntnisse von Geschaftsgeheimnissen und
DatensicherheitsmaBnahmen der anderen Parteien auch Uber die Beendigung
dieser Vereinbarung hinaus vertraulich zu behandeln.

Eine ungliltige oder nicht durchsetzbare Bestimmung dieser Vereinbarung
berlihrt nicht die (ibrigen Bestimmungen dieser Vereinbarung. In einem solchen
Fall wird die ungiiltige oder nicht durchsetzbare Bestimmung automatisch durch
eine glltige und durchsetzbare Bestimmung ersetzt, die dem Zweck der
urspriinglichen Bestimmung am néchsten kommt. Dasselbe gilt, wenn diese
Vereinbarung eine ungewollte Liicke enthalt.

Die Parteien beauftragen die AEA, die Aktualisierung der Anhdnge 4, 6a und
6b dieser Vereinbarung einseitig durchzuflihren, sofern eine Partei gem Pkt 7
oder 8 dieser Vereinbarung beitritt oder ausscheidet oder Auftragsverarbeiter
gem Pkt 4.2. hinzugezogen werden oder deren Beauftragung beendet wird. Die
AEA wird verpflichtet, die {ibrigen Parteien Uber die durchgefihrten Anderungen
in Kenntnis zu setzen und die aktualisierte Anlage zur Kenntnis zu bringen. Dies
kann schriftlich (postalisch oder per E-Mail) an die dafiir bekanntgegebenen
Kontaktpersonen der Parteien erfolgen.

Die Parteien beauftragen die AEA die Aktualisierung der Anhénge 1 und 3 dieser
Vereinbarung durchzuflihren, wenn sich durch konkret geplante technische
Anderungen an der Plattform die Kategorien der verarbeitenden Daten &ndern.
Jede Partei kann dieser Anderung binnen 14 Tagen ab Erhalt der Mitteilung tUber
die Anderung begriindet widersprechen. Im Falle eines Widerspruchs arbeiten
alle Parteien bestmdglich zusammen, um die mitgeteilten Bedenken
auszurdumen. Sollte keine Einigung mdoglich sein, kann jede widersprechende
Partei diese Vereinbarung und alle damit zusammenhangenden Vertrége fristlos
kiindigen.

(Unterschriftsseiten folgen)



ANHANG 1

KATEGORIEN VERARBEITETER DATEN

Die Parteien verarbeiten fir den gemeinsamen Betrieb der Plattform folgende Daten
von Nutzer:innen (sofern von diesen angegeben):

(a)
(b)
(©)
(d)
(e)

)
(9)
(h)

(0
6)

(k)

Name (Vor- und Nachname bzw Nickname);
Passwort;

Anschrift;

Kontaktdaten;

Von den Nutzer:innen in der Plattform angegebene Daten wie zB
Geburtsdatum und Kérpergewicht sowie daraus berechneten Informationen
wie zB der Kalorienverbrauch;

Aktivitatsstatus (aktiv bzw nicht aktiv);
Einstellungen in der Plattform (zB Newsletter-Praferenzen);

Teilnahme an online Radkampagnen sowie (und soweit) die dafiir jeweils
benétigten Daten wie zB hinterlegte Fahrrdder und Fahrten/Kilometer,
Standorte, und/oder Zeitpunkte;

Kontakte (zB Freunde und Familie);

Zuordnung der Nutzer:innen zu teilnehmenden Gemeinden,
Bildungseinrichtungen, Betrieben und Vereinen;

Log-Daten.

Die Parteien verarbeiten fiir den gemeinsamen Betrieb der Plattform folgende Daten
von den teilnehmenden Gemeinden, Bildungseinrichtungen, Betriebe, Vereine und
Interessensgruppen fir deren Zugang zum jeweiligen Administratorenbereich:

(a)
(b)
(©
(d)
(e)
)

(Firmen-)Bezeichnung, Logo;

Anschrift;

Typ (Gemeinde, Betrieb, Bildungseinrichtung, Verein etc.);
Anzahl der Mitglieder;

Kontaktdaten;

Name von Nutzer:innen welche:r als Administrator:in benannt wurde;

17




(9) Bestellvorgange im Webshop (ohne Rechnungs-/Zahlungsdaten).

Die Parteien verarbeiten fiir den gemeinsamen Betrieb der Plattform folgende Daten
von Webseitenbesucher:innen:

(a) User ID / IP Adresse;
(b) Log- und Cookie-Daten zum Nutzerverhalten;

(c) Daten zum Nutzungsverhalten aus Social-Media PlugIns.
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ANHANG 2

Verpflichtung BMK Bundesldnder | Veranstalter

Rechte der Betroffenen nach Art 12 ff DSGVO

Art 13 und 14: Informationspflicht X

gegenlber den Betroffenen

Art 15: Bearbeitung von

Auskunftsbegehren? X X X
Art 16: Bearbeitung von Berichtigungs- X

anfragen

Art 17: Bearbeitung von L&schbegehren X

Art 18: Bearbeitung von Begehren zur X

Einschrénkung der Verarbeitung

Art 19: Mitteilungspflicht im
Zusammenhang mit Berichtigung, X
Léschung und Einschrankung

Art 20: Abwicklung von X
Herausgabeverlangen (Datenportabilitat)

Art 21: Bearbeitung von Widerspriichen X

Allgemeine Pflichten nach Art 24 ff DSGVO

Art 24: Implementierung,
Dokumentation und laufende
Uberpriifung sowie Aktualisierung X
geeigneter technischer und
organisatorischer MaBnahmen

Art 25: Datenschutz durch
Technikgestaltung und durch X
datenschutzfreundliche Voreinstellungen

Art 27: Schriftliche Benennung eines
Vertreters in der EU, falls der

Verantwortliche nicht in der EU 2. n.a. n.a.
niedergelassen ist
Art 28: Abschluss von X X

Auftragsverarbeiter-vereinbarungen und

t Begehren nach Art 15 DSGVO sind von jener Partei zu beantworten, an den diese zuerst gestellt wurde. Wird
das Begehren an mehrere oder alle Vertragsparteien gleichzeitig gestellt, obliegt die Beantwortung dem BMK.
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Verpflichtung BMK Bundeslander | Veranstalter

Uberpriifung der Auftragsverarbeiter bzw
Sub-Auftragsverarbeiter

Art 29: Verpflichtung der dem jeweiligen

Verantwortlichen unterstellten Personen X X X
zur Einhaltung der ihnen erteilten

Weisungen

Art 30: Flihrung eines Verzeichnisses der X X X

Verarbeitungstatigkeiten

Art 31: Zusammenarbeit mit der
Aufsichtsbehérde X X X

Sicherheit personenbezogener Daten nach Art 32 ff DSGVO

Art 32: Implementierung geeigneter X X X
DatensicherheitsmaBnahmen

Art 33: Meldung von Datenschutz- X X X
verletzungen an die Aufsichtsbehorde?

Art 34: Benachrichtigung der Betroffenen X
von einer Datenschutzverletzung

Sonstige Verpflichtungen nach Art 35 ff DSGVO

Art 35: Durchfithrung von Datenschutz- X
Folgenabschatzungen

Art 36: Vorherige Konsultation der X
Aufsichtsbehdrde

Art 37: Benennung eines
Datenschutzbeauftragten X X X

Art 44 ff: Sicherstellung geeigneter
Garantien flir Datenlibermittiungen an X
Empfénger auBerhalb der EU bzw des
EWR

2 Die Meldungen von Datenschutzverletzungen werden von der Vertragspartei, welche zuerst Kenntnis von der
Verletzung des Schutzes personenbezogener Daten erlangt hat, bzw dem BMK, sofern mehrere Parteien
gleichzeitig Kenntnis erlangt haben, an die zusténdige Aufsichtsbehérde erstattet. Soweit erforderlich, werden
die anderen Parteien hierbei mitwirken. Datenschutzverletzungen sind dem BMK und Bundesléndern unverziglich
zur Kenntnis zu bringen.
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ANHANG 3

+OSTERREICH RADELT" DATENSCHUTZERKLARUNG

Stand: Marz 2024

Der Schutz deiner Daten ist uns wichtig. Wir verarbeiten deine Daten daher
ausschlieBlich auf Grundlage der gesetzlichen Bestimmungen, insbesondere auf Basis der
Datenschutzgrundverordnung (DSGVO), des &sterreichischen Datenschutzgesetzes (DSG)
sowie des Telekommunikationsgesetzes (TKG 2021). In dieser Datenschutzerklarung
erfahrst du, welche personenbezogenen Daten auf welche Weise und zu welchem Zweck
auf der Osterreich radelt Plattform verarbeitet werden. AuBerdem informieren wir dich
Uber deine Rechte als betroffene Person. Die Definitionen der in dieser
Datenschutzerkldrung verwendeten Begriffe, wie zB “personenbezogene Daten”,
“Verarbeitung”, ,betroffene Person" etc, findest du in Artikel 4 der DSGVO.

Diese Datenschutzerklarung gilt fir alle Online-Angebote, Anwendungen oder Tools der
,Osterreich radelt" Plattform (abrufbar auf der Website www.radelt.at) sowie den
dazugehodrigen Bundesldanderseiten und die damit verbundenen Dienste, Funktionen und
Kampagnen, die dariiber abgewickelt werden:

e burgenland.radelt.at

e kaernten.radelt.at

e niederoesterreich.radelt.at

e oberoesterreich.radelt.at

e salzburg.radelt.at

e steiermark.radelt.at

e tirol.radelt.at

e vorarlberg.radelt.at

e wien.radelt.at

Im Folgenden gesamt: die Plattform ,,Osterreich radelt".

1. Zweck der Datenverarbeitung

Osterreich radelt ist eine Kampagne, die Menschen in ganz Osterreich motiviert, mehr
Alltagswege mit dem Rad zu bewadltigen um so einen gesiinderen Lebensstil
nachzugehen; dies geschieht durch Motivationskampagnen beziehungsweise
Gewinnspielaktionen, zu denen sich jede:r Teilnehmer:in tber die Plattform ,Osterreich
radelt” anmelden kann.

,Osterreich radelt" richtet sich an Privatpersonen, aber auch an Gemeinden, Betriebe,
Vereine, Interessensgruppen und Bildungseinrichtungen.

2. Verantwortliche der Datenverarbeitung
Organisatoren und gemeinsam Verantwortliche der Datenverarbeitung von , Osterreich

radelt" sind (i) der Bund, und (ii) die Bundeslénder Burgenland, Karnten,
Niederoésterreich, Oberdsterreich, Salzburg, Steiermark, Vorarlberg, Tirol sowie die
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Mobilitatsagentur Wien GmbH. Zusatzlich sind manche auf der Plattform registrierte
Gemeinden, Arbeitgeber, Vereine, Interessensgruppen und/oder Bildungseinrichtungen
aufgrund ihres Zugangs zu erweiterten Veranstalter-Funktionen, Teil der gemeinsam
Verantwortlichen. Alle gemeinsam Verantwortlichen haben eine Vereinbarung nach
Artikel 26 DSGVO abgeschlossen. Eine aktuelle Auflistung aller gemeinsamen
Verantwortlichen und deren Kontaktdaten findest du unter [Link zu Anhang 6a und 6b
dieser Vereinbarung].

Konkret fiir deine Daten verantwortlich sind der Bund, das Bundesland, in dem deine
angegebene Adresse liegt, bzw. flr die Stadt Wien die Mobilitatsagentur Wien GmbH
sowie jene Gemeinden, Bildungseinrichtungen, Betriebe, Vereine oder
Interessensgruppen, denen du dich zugeordnet hast bzw. die dir zugeordnet wurden (vgl.
Pkt 6) und die in der oben genannten Liste der gemeinsam Verantwortlichen aufscheinen
(gemeinsam ,wir").

3. Zentrale Kontaktstelle sowie deine Rechte

Wenn du eine datenschutzrechtliche Anfrage hast oder der Meinung bist, dass ein
Verarbeitungsvorgang von ,Osterreich radelt" dich in deinem Grundrecht auf
Datenschutz verletzt, bitten wir dich, dich an die folgende, zentrale Anlaufstelle fur
Betroffenenrechte zu wenden, die als Auftragsverarbeiter agiert:

« Kontaktdaten zentrale Anlaufstelle

Osterreichische Energieagentur — Austrian Energy Agency (im Folgenden kurz:
+AEA")

Mariahilfer StraBe 136

1150 Wien

ZVR 914305190

E-Mail: datenschutz@energyagency.at

Gesetzlich hast du nattirlich unabhéngig davon jederzeit das Recht, dich an jeden der
unter Punkt 2. genannten gemeinsam Verantwortlichen zu wenden.

Wenn du die Angebote von ,Osterreich radelt" nutzt, bist du im Rahmen der
anwendbaren Rechtsvorschriften jederzeit berechtigt:

e Bestatigung darliber zu verlangen, ob und welche deiner personenbezogenen
Daten wir verarbeiten und Kopien dieser Daten zu erhalten,

e die Berichtigung oder Léschung deiner personenbezogenen Daten zu verlangen,

e von uns zu verlangen, die Verarbeitung deiner personenbezogenen Daten
einzuschranken,

e der Verarbeitung deiner personenbezogenen Daten zu widersprechen,

e die gegebenenfalls flir die Verarbeitung zuvor erteilte Einwilligung zu widerrufen,
wobei der Widerruf deiner Einwilligung keinen Einfluss auf die RechtmaBigkeit der
Verarbeitung hat, die vor dem Widerruf aufgrund deiner Einwilligung erfolgt ist,

e (soweit hierzu eine gesetzliche Pflicht besteht) eine Datenibertragbarkeit zu
verlangen.
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4. Nutzung der Plattform

Wenn du dich im Rahmen von ,Osterreich radelt" registrierst, kannst du dich fir die
Aktionen und Kampagnen rund um ,Osterreich radelt® anmelden. Folgende Daten
bendtigen wir fir die Registrierung:

e E-Mail und/oder ,Nickname®

e Vor- und Nachname

e Adresse

s Telefonnummer

e Passwort

Folgende Daten kannst du zuséatzlich in deinem Profil angeben und so auch an Aktionen
oder Kampagnen teilnehmen bzw. Funktionen nutzen:

e Geburtsjahr und Kdérpergewicht (zur Anzeige deines individuellen

Kalorienverbrauchs)

¢ Anmeldung zu online Kampagnen (sog. ,Aktionen™)

¢ Ra&der und Radfahrten

o Einstellungen in der Plattform

o Kontakte (Freunde und Familie)

e Besuch von Orten (sog. ,Points of Interest™) bzw. Teilen deines Standorts Gber die

App, im Rahmen von Orte-Sammelaktionen.

Wir verarbeiten alle diese Daten (bis Kérpergewicht und Kalorienverbrauch) zur Erfiillung
des Vertrags mit dir (Artikel 6 Absatz 1 lit b DSGVO). Dein Kérpergewicht und den aus
den gefahrenen Strecken und deinem K&rpergewicht errechneten Kalorienverbrauch
verarbeiten wir als Gesundheitsdaten nur aufgrund deiner freiwilligen und ausdriicklichen
Einwilligung (Artikel 6 Absatz 1 lit a iVvm Artikel 9 Absatz 2 lit a DSGVO). Deine
Standortdaten verarbeiten wir ebenso nur aufgrund deiner freiwilligen und
ausdricklichen Einwilligung (Artikel 6 Absatz 1 lit a iVm § 169 TKG 2021). Du kannst
deine Einwilligung jederzeit fir die Zukunft widerrufen, zB indem du dein Kérpergewicht
in deinen Profileinstellungen 18schst.

Du kannst Daten zu deinen Radfahrstrecken (ber die App auch fiir Forschungs- oder
Planungszwecke zur Verfiigung stellen. Wenn du dies méchtest, werden von deinen
Radfahrten GPS-Tracks erstellt und anonymisiert. In der Folge werden diese
anonymisierten Tracks zur Verkehrsforschung oder zur Verbesserung der
Radverkehrsplanung zur Verfigung gestellt. Wir verarbeiten diese Daten (GPS-Tracks)
aufgrund deiner freiwilligen und ausdriicklichen Einwilligung (Artikel 6 Absatz 1 lit a iVm
§ 169 TKG 2021). Du kannst bei jeder Radfahrt neu entscheiden und deine Einwilligung
jederzeit fiir die Zukunft widerrufen, indem du das Hakchen in der dafir vorgesehenen

Checkbox entfernst.

Falls du bei einer der Verlosungen im Rahmen von ,Osterreich radelt" gewonnen hast,
informieren wir dich per E-Mail oder Telefonanruf dartber. Auch diese Verarbeitung
erfolgt zur Erflillung des Vertrags mit dir (Artikel 6 Absatz 1 lit b DSGVO).

Wenn du dein Profil deaktivierst, bleiben deine Profildaten 4 Wochen gespeichert. Danach
werden deine Daten anonymisiert und ein Zugriff auf dein Profil ist nicht mehr méglich.
Fir den Fall, dass dein Profil 5 Jahre nicht aufgerufen wurde, wird es automatisch
deaktiviert und deine Daten anonymisiert. Falls eine gesetzliche Pflicht zur Speicherung
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deiner Daten besteht, werden wir diese Daten solange wie rechtlich notwendig
verarbeiten.

Bei der Benutzung der Plattform werden, sofern Fehler auftreten, Logdaten (Zeitpunkt,
IP-Adresse, fehlerhafter Prozess/Vorgang) zur Fehlerbehebung und Verbesserung der
Plattformnutzung generiert. Die Verarbeitung der angegebenen Daten erfolgt auf Basis
folgender berechtigter Interessen (Artikel 6 Absatz 1 lit f DSGVO): kontinuierliche
Optimierung der Plattform und Behebung von Anwender- oder technischen Fehlern.
Logdaten werden zwei Wochen nach ihrer Erstellung geldscht.

5. Newsletter

Wenn du dich fir den Erhalt von Newslettern anmeldest, werden folgende Daten
verarbeitet:

e E-Mail-Adresse

e Name (Vor- und Nachname und/oder Nickname)

Die Verarbeitung der angegebenen Daten erfolgt ausschlieBlich auf Basis deiner
freiwilligen Einwilligung (Artikel 6 Absatz 1 lit a DSGVO iVm § 174 TKG 2021).

Wenn du dich aktiv flr die Zusendung von Newslettern entscheidest, schicken wir dir ein
Bestatigungsmail, um die Registrierung abzuschlieBen (,double opt-in®). Bitte folge zum
Abschluss der Anmeldung den Anweisungen in dieser E-Mail.

Hast du dich per PLZ oder in deinem Profil einer Gemeinde, deinem Arbeitgeber,
Vereinen, Interessensgruppen und/oder Bildungseinrichtungen zugeordnet, kdnnen diese
dir jeweils Newsletter schicken, sofern diese gemeinsam Verantwortliche der
Datenverarbeitung sind. Den Link flir eine Auflistung aller gemeinsamen Verantwortlichen
findest du in Punkt 2. Du erhéltst aber jedenfalls keine kampagnenfremden Newsletter
oder Newsletter, die mit ,,Osterreich radelt" nichts zu tun haben 0.4., an deine E-
Mailadresse.

Du kannst deine Einwilligung jederzeit widerrufen, zB indem du dich direkt im erhaltenen
E-Mail (Link am Ende des E-Mails) oder online in deinem persdnlichen Profil von den
Newslettern abmeldest.

Die personenbezogenen Daten werden flr diesen Zweck nach einem etwaigen Widerruf
der Einwilligung nicht mehr verarbeitet. Wenn dein Profil geléscht wird (siehe Punkt 4.),
dann endet auch diese Verarbeitung.

6. Verarbeitung von Teilnehmerdaten durch Gemeinden,
Bildungseinrichtungen, Arbeitgeber, Vereine und
Interessensgruppen

Durch deine Postleitzahl wirst du automatisch deiner Gemeinde zugeordnet, wenn diese

im Rahmen von ,Osterreich radelt" registriert ist. Du kannst dich auf der Plattform

auch deinem Arbeitgeber, Vereinen, Interessensgruppen und/oder Bildungseinrichtung
zuordnen, sofern diese/r auf der Plattform ausgewiesen sind.
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Die Gemeinde, der du automatisch zugeordnet wurdest, sowie (sofern du dich freiwillig
zugeordnet hast) dein Arbeitgeber, Vereine, Interessensgruppen und/oder
Bildungseinrichtungen, haben Zugriff auf folgende Daten:

« Name (Vor- und Nachname bzw Nickname)

¢ Postleitzahl und StraBenname ohne Hausnummer

o Aktivitdtsstatus (aktiv bzw nicht aktiv)

¢ Gefahrene Distanzen in km

Zusatzlich kdnnen diese Einrichtungen fiir dich in deinem Auftrag Fahrten ein- bzw
nachtragen und deine Zuordnung zu ihnen wieder entfernen.

Jene Gemeinden, Arbeitgeber, Vereine, Interessensgruppen und Bildungseinrichtung, die
gemeinsame Verantwortliche der Datenverarbeitung sind (siehe Punkt 2), und dir
zugeordnet sind, kdnnen all jene eingemeldeten Daten sehen bzw verarbeiten diese,
sofern sie fur die jeweilige Gemeinde, Arbeitgeber, Verein, Interessensgruppe bzw.
Bildungseinrichtung erforderlich sind (,need-to-know-Prinzip® d.h. Kenntnis nur wenn
nétig. Das Need-to-know-Prinzip verbietet den Zugriff auf Daten, wenn die
Informationen nicht fir die Erflllung einer konkreten Aufgabe benttigt werden). Die
Angaben zu deinem K&rpergewicht sowie dein Passwort sind jedenfalls nur dir einsehbar.

7. Verarbeitung von Administratorendaten von
Gemeinden, Arbeitgebern, Vereinen,
Interessensgruppen und Bildungseinrichtungen

Damit Materialbestellungen abgewickelt werden kénnen, verarbeiten wir
personenbezogenen Daten der Administratoren der Gemeinden, Arbeitgeber, Vereine,
Interessensgruppen und Bildungseinrichtungen. Konkret umfasst dies: Kontaktdaten des
bestellenden Administrators und die bestellte Menge.

Die Verarbeitung der angegebenen Daten erfolgt auf Basis folgender berechtigter
Interessen (Artikel 6 Absatz 1 lit f DSGVO): Unterstiitzung der Gemeinden, Arbeitgeber,
Vereine, Interessensgruppen und Bildungseinrichtungen bei der Werbung von
,Osterreich radelt®, um die in Punkt 1 genannten Zwecke zu erreichen. Diese Daten
werden nach 3 Jahren geldscht.

8. Datensicherheit

Wir unterhalten angemessene technisch-organisatorische Manahmen iSd Art 32 DSGVO
zur Gewahrleistung der Datensicherheit, insbesondere zum Schutz deiner
personenbezogenen Daten vor Gefahren bei Datenlibertragungen sowie vor
Kenntniserlangung durch Dritte.

9. Weitergabe deiner Daten

Wir Ubermitteln deine personenbezogenen Daten im erforderlichen Umfang an die
folgenden Empfanger (Verantwortliche):
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i Rechtsvertreter sowie Gerichte im Fall der Geltendmachung oder Abwehr von
Rechtsanspriichen, zum Beispiel bei einem Schadenersatzverfahren (unsere
berechtigten Interessen);

ii. Behdrden, Gerichte und andere 6ffentliche Stellen im gesetzlich erforderlichen
AusmaB (zB Datenschutzbehérde);

iii. Wenn du im Rahmen von ,Osterreich radelt" firr eine
Auszeichnungsveranstaltung eingeladen oder bei einer Verlosung gewonnen hast,
werden deine Daten (Name, Anschrift) an externe Dienstleister bzw. ein
Logistikunternehmen zur Ubersendung der Mitteilungen bzw. deines Gewinns
weitergegeben (Durchflihrung eines Vertrages mit dir);

iv.  Wenn im Rahmen von ,Osterreich radelt" eine Verknlpfung mit anderen,
externen Plattformen maoglich ist (derzeit etwa fir die Initiativen
www.vorarlbergbewegt.at und www.ecopoints.at) und du diese Mdglichkeit nutzt
(dh die Funktionalitat aktivierst) , wird dein Profil im erforderlichen Umfang mit
diesen anderen Anbietern verknlpft und synchronisiert. Der Austausch deiner
Daten erfolgt nur auf Basis deiner Aktivierung und Einverstandniserklérung
(Durchfiihrung eines Vertrages mit dir).

Wir iberlassen deine personenbezogenen Daten im erforderlichen Umfang folgenden
externen Dienstleistern (Auftragsverarbeiter), die uns bei der Erbringung unserer Dienste
unterstiitzen. Alle unsere Auftragsverarbeiter verarbeiten deine Daten nur in unserem
Auftrag und auf Grundlage unserer Weisungen, damit wir dir unsere Dienste zur
Verfligung stellen kdnnen. Dabei handelt es sich um folgende Dienstleister:
i. IT-Dienstleister und/oder Anbieter von Datenhosting-Ldsungen oder ahnlichen
Diensten; sowie
ii. andere Dienstleistungsanbieter, Anbieter von Tools und Softwareldsungen, die uns
ebenfalls bei der Erbringung unserer Dienste unterstitzen und in unserem Namen
tatig sind (einschlieBlich Anbieter von Kommunikationsdiensten).

Die Ubermittlung der personenbezogenen Daten erfolgt nur dann an Empféanger in
Drittldndern auBerhalb des EWR-Raums, sofern fiir diese Lander ein
Angemessenheitsbeschluss der Europdischen Kommission vorliegt, wir durch Abschluss
eines rechtsverbindlichen Dokuments geeignete Garantien flir den Schutz
personenbezogener Daten vorgesehen haben oder du fiir Einzelfélle explizit deine
freiwillige Einwilligung iSd Artikel 49 Absatz 1 lit a DSGVO erteilt hast.

10. Einsatz von Cookies

Wir verwenden auf unserer Webseite Cookies. Cookies ermdglichen es uns, deinen
Browser beim néchsten Besuch wiederzuerkennen und dadurch unser Angebot fiir dich
nutzerfreundlich zu gestalten. Bei Cookies handelt es sich um kleine Textdateien, die mit
Hilfe des Browsers auf deinem Endgerat abgespeichert werden. Cookies bleiben auf
deinem Endgerat gespeichert, bis du diese 16scht oder ihr Glltigkeitsdauer abgelaufen
ist.

Es gibt Cookies, die deine freiwillige Einwilligung erfordern, bevor sie auf deinem
Endgerat gespeichert werden dirfen. Daneben gibt es Cookies, die ohne deine
Einwilligung gesetzt werden dirfen, da sie unbedingt erforderlich sind, damit wir unsere
Services zur Verfligung stellen kénnen:
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a) Technisch notwenige Cookies: Wir nutzen auf unserer Webseite technisch
notwendige Cookies, um dir die Website anzeigen zu kdénnen und eine
einwandfreie Nutzung der Webseite zu ermdglichen. Die Datenverarbeitung ist
zum Zweck der Datensicherheit und Missbrauchsverhinderung erforderlich und
erfolgt somit auf Basis unserer berechtigten Interessen nach Art 6 Abs 1 lit f
DSGVO iVm § 165 Abs 3 TKG 2021.

b) Sonstige Cookies: Die Datenverarbeitung erfolgt auf Basis deiner freiwilligen
Einwilligung gemaB Art 6 Abs 1 lit a DSGVO iVm § 165 Abs 3 TKG 2021. Die
Verarbeitungszwecke findest du im Cookie-Banner.

Soweit deine getroffenen Einstellungen auch Anbieter umfassen, die Daten in Staaten
ohne Vorliegen eines Angemessenheitsbeschlusses nach Art 45 DSGVO und ohne
geeignete Garantien nach Art 46 DSGVO Ubermitteln, so gilt deine Einwilligung auch
hierfur. Es besteht das Risiko, dass deine derart Uibermittelten Daten dem Zugriff durch
Behdrden in diesen Drittstatten zu Kontroll- und Uberwachungszwecken unterliegen und
dagegen keine wirksamen Rechtsbehelfe zur Verfligung stehen.

Eine vollsténdige Auflistung der Cookies findest du im Cookie-Banner.

10.1. Uber Matomo

Wir setzen auf unserer Website ein Software Analyse Tool namens Matomo ein. Der
Dienstanbieter ist InnoCraft Ltd, 7 Waterloo Quay P0625,6140 Wellington, Neuseeland.
Die Datenschutzbestimmungen von Matomo findest du unter:
https://matomo.org/privacy-policy/.

Wir nutzen Matomo, um Informationen Uber die Nutzung der einzelnen Komponenten der
Website zu erhalten sowie zu Statistikzwecken. Die Datenverarbeitung beruht auf dem
Rechtfertigungsgrund der freiwilligen Einwilligung gemaB Art 6 Abs 1 lit a DSGVO iVm §
165 Abs 3 TKG 2021

Durch Matomo verarbeiten wir folgende Daten:
e IP-Adresse, wobei die letzten beiden Ziffern deiner IP-Adresse verschlisselt
werden (2-Bit-Verschlisselung),
e Pseudoanonymisierter Standort (basierend auf der anonymisierten IP-Adresse)
sowie
e Stadt, Region, Land, Léngengrad/Breitengrad. Weitere Daten die durch Matomo
verarbeitet werden sind Browserdaten und Geréateinformationen.

Die von Matomo verarbeiteten Daten unterliegen der DSGVO und verlassen die EU nicht.
Das Session Cookie wird fir 14 Tage, die Analysedaten werden hingegen flr zwei
Jahre gespeichert. Du kannst deine Cookie Einstellungen jederzeit in deinem Browser
zurlicksetzen.

10.2. Verbindung zu Social Media Kandlen: Facebook und
Instagram

Uber unser Website kannst du eine Verbindung zu Facebook und Instagram herstellen.
Die Verbindung wird erst nach deiner freiwilligen Einwilligung gemaB Art 6 Abs 1 lit a
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DSGVO iVm § 165 Abs 3 TKG 2021 Uber das entsprechende Facebook bzw. Instagram
Plug-in zu den dort dargestellten Zwecken hergestellt.

Verantwortlicher fiir Facebook und Instagram ist Meta Platforms Ireland Limited, 4 Grand
Canal Square, Grand Canal Harbour, Dublin 2, Irland.

Sobald eine Verbindung zu Facebook aufgebaut wurde, haben wir weder Einfluss auf
deren erhobenen Daten und Datenverarbeitungsvorgénge, noch sind uns der volle
Umfang der Datenerhebung, die Zwecke sowie die Speicherfristen bekannt.

Eine Dateniibertragung an die USA kann nicht ausgeschlossen werden. Die
Datenschutzerkldrung von Facebook findest du hier:
https://www.facebook.com/privacy/center/ und von Instagram hier
https://privacycenter.instagram.com/.

11. Beschwerderecht bei der Datenschutzbehorde

Sollte es Anlass zu Beschwerden wegen der Verarbeitung deiner Daten im Rahmen von
,Osterreich radelt® geben, so kannst du dich damit auch jederzeit an die
Osterreichische Datenschutzbehérde, Barichgasse 40-42, 1030 Wien, Tel +43 1 52152-0
oder E-Mail: dsb@dsb.gv.at wenden.

Die unter Punkt 2 verlinkte Liste enthélt auch die Kontaktdaten der zusténdigen
Datenschutzbeauftragten aller gemeinsam Verantwortlichen.

%k %k
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